Szanowni Panstwo,

0Od 1.09.2022 w Pahstwa placéwce zmieni sie dostawca positkdw, ale nasz system zamawiania
Aplikacja Zamowposilek.pl nadal bedzie funkcjonowat.

Ci z Panstwa, ktérzy mieli juz konta w naszej aplikacji bedg mogli sie na nie zalogowa¢ uzywajgc
dotychczasowych danych logowania. Prosimy przed ztozeniem zamoéwien u nowego dostawcy
wylogowaé si¢ z obecnego konta i zalogowa¢ ponownie. Jezeli zapomnieli Panstwo hasta do
konta bedzie mozna je zresetowac na stronie
https://aplikacja.zamowposilek.pl/users/password/new podajgc maila, na ktérego zakfadali
Panstwo konto w naszej aplikacji.

Panstwa konta zostang ponownie utworzone u nowego dostawcy positkow po 16.08.2022.

Dla tych z Panstwa, ktérzy nie mieli jeszcze u nas zalozonego konta rejestracja jest juz
uruchomiona.

Rejestracja jest mozliwa na naszej stronie internetowe;j:

https://aplikacja.zamowposilek.pl/open_reqistration

Ponizej znajduja sie linki do filméw instruktazowych (nalezy klikng¢ w ponizsze linki aby otworzy¢ lub
skopiowac do przegladarki internetowej):

jak sie zarejestrowac:
https://voutu.be/mVUE8pUVsOM

jak ptaci¢ i zamawiac positki:
https://bit.ly/2J700xz

Nasz system dziata na zasadzie przedptat, to znaczy, aby moc zaméwié positki nalezy najpierw
dokonac wptaty zaliczki, a po jej zaksiegowaniu w aplikacji zZtozy¢é zamoéwienie (wybra¢ zestawy na
poszczegolne dni). Sama wptata nie oznacza zamdwienia, poniewaz nie wiemy jakie zestawy zostaty
wybrane i na ktore dni.

Positki wydawane bedg na podstawie brelokow, ktore zostang rozdane dzieciom. Na podstawie ich
zblizenia do czytnika w stotéwce mozliwe bedzie otrzymanie positku. Po otrzymaniu breloka pobierana
bedzie kaucja 15zt z konta w aplikaciji.

Zamowienie i anulowanie positkow jest mozliwe do godz. 8:00 w dniu ich wydania.

Po zarejestrowaniu zachecamy Panstwa do skorzystania z wygodnej aplikacji mobilnej na telefony.
Jak to zrobic¢:

- w telefonie z systemem Android (Samsung, LG, HTC, Huawei i inne) nalezy wejs¢ w ,Sklep Play”
(Google Play), w telefonie firmy iPhone nalezy wejs¢ w sklep ,App Store”.

- nastepnie wyszukac ,zamowposilek.pl” z ikonka
- klikng¢ ,zainstaluj” i ,otworz”

- pozostaje juz tylko zalogowanie sie — login to podany przy rejestracji email, a hasto jest to samo jakie
nadano przy pierwszym logowaniu

W przypadku probleméw z rejestracjg lub samg aplikacjg prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta
przez naszg strone www.zamowposilek.pl lub po udanym zalogowaniu przez zaktadke "Pomoc > Wyslij
wiadomosc¢”. W ,Pomocy” znajdg Panstwo rowniez aktualng instrukcje obstugi aplikaciji.

Pytania odnos$nie jadtospisu, diet itp. prosimy kierowa¢ bezposrednio do dostawcy positkéw, rowniez
poprzez zaktadke ,Pomoc”.

Pozdrawiamy
Zespot zamowposilek.pl


https://aplikacja.zamowposilek.pl/users/password/new
https://aplikacja.zamowposilek.pl/open_registration
https://youtu.be/mVUF8pUVsQM
https://bit.ly/2J7o0xz

